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Ogoblne warunki

1. DEFINICJE

W niniejszej Umowie, o ile kontekst nie stanowi inaczej:
sUmowa” oznacza niniejsze Ogblne Warunki Czarteru, w
tym Umowe Czarteru oraz wszelkie zataczniki i dodatki do
niej;

Statek powietrzny” oznacza kazdy statek powietrzny
eksploatowany w zwiazku z jakimkolwiek Lotem;

,Data Podstawowa” oznacza date podpisania Umowy
Czarteru;

+Przewoznik” oznacza operatora Statku powietrznego;
,Cena Czarteru” oznacza kwote okreslong w Umowie
Czarteru;

sLot” oznacza lot opisany w Umowie Czarteru;

,Umowa Czarteru” oznacza umowe, ktorej przedmiotem
jest ustuga czarteru statku powietrznego pomigdzy
Czarterujacym a Brokerem;

,Czarterujacy” oznacza kazdg osobe, firme lub osobe
prawng czarterujgcg jakikolwiek statek powietrzny od
Brokera lub Przewoznika;

,Broker” oznacza Aero Charter Solutions Sp. z 0.0.; oraz
,Demurrage/Optata Postojowa” oznacza opfate nalezng
Przewoznikowi z tytutu niewywigzania sig¢ z zatadunku lub
roztadunku Statku powietrznego w uzgodnionym czasie.

2. CENA CZARTERU | PLATNOSC

2.1 Czarterujgcy zobowigzany jest do zaptaty Brokerowi
Ceny Czarteru w terminie, w walucie, w kwotach i na
rachunek okreslony zgodnie z postanowieniami zawartymi
w Umowie Czarteru.

2.2 W przypadku wzrostu kosztéw paliwa pomiedzy Datg
Podstawowg umowy a datg realizacji Lotu, Czarterujacy
moze by¢ zobowigzany do zaptaty Brokerowi kwoty w petni
rekompensujgcej ten wzrost.

23 W przypadku opéznien lub innych zdarzen
wynikajgcych  z  przyczyn lezagcych po  stronie
Czarterujgcego moga zosta¢ naliczone optaty postojowe
(demurrage), obliczane na podstawie godzinowej stawki
lotu, zgodnie z ustalong Ceng Czarteru za Statek
Powietrzny.

2.4 W przypadku koniecznosci odladzania (deicing),
Czarterujacy zostanie obcigzony po zakoriczeniu lotu
wedtug rzeczywistych kosztow jakie poniést Przewoznik.

2.5 O ile nie okreslono inaczej w Umowie Czarteru, cena
czarteru obejmuje koszty paliwa, oleju, biezgcej obstugi
technicznej, lgdowania, optat nawigacyjnych,
hangarowania, parkowania, obstugi naziemnej,
wynagrodzenia i kosztow zatogi lotniczej, cateringu na
poktadzie (zimne przekaski i napoje), optat licencyjnych,
optat za kontrole bagazu, optat za bezpieczeristwo na
lotnisku oraz podatkéw lotniskowych i pasazerskich w
trakcie lotow.

2.6 Wszystkie inne koszty o ile nie okreslono inaczej w
Umowie Czarteru, w tym, lecz niewytgcznie, nalezny
podatek VAT (jesli wymagany), zakwaterowanie na ziemi,
transfery naziemne, dodatkowe ustugi kabinowe, specjalne
zambwienia cateringowe, koszty telefonu satelitarnego na
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poktadzie, koszty wifi w locie, saloniki VIP, koszty
odladzania (deicing), doptaty paliwowe oraz wszelkie inne
dodatkowe koszty ustug, jakie moga powstaé, bedag
zgtaszane Czarterujgcemu w ciggu 14 dni od daty ich
poniesienia i beda ptatne niezwlocznie przez
Czarterujgcego w ciggu 3 dni.

2.7 Jesli ptatnos¢ nie zostanie otrzymana przed odlotem,
woéwczas karta kredytowa/debetowa, ktérg dostarczyt
Czarterujgcy,  zostanie  obcigzona.  Jesli karta
kredytowa/debetowa nie zostata dostarczona, zostanie
wydane ostateczne wezwanie do zaptaty, a w przypadku
braku ptatnosci, sprawa zostanie skierowana do sadu.

3. STATEK POWIETRZNY | ZALOGA

3.1 Broker zapewnia, ze Przewoznik dostarczy Statek
Powietrzny na Lot, odpowiednio obsadzony i wyposazony,
zatankowany oraz zdatny do lotu zgodnie z przepisami
prawa i regulacjami panstwa rejestracji Statku
Powietrznego, a takze ze Statek Powietrzny bedzie
eksploatowany zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami prawa i regulacjami w okresie Lotu.

3.2 Czas podany w Umowie Czarteru jest orientacyjny i nie
jest gwarantowany, a Przewoznik ma prawo do odstgpienia
od harmonogramu Lotu i/lub czasu trwania Lotu oraz/lub
zmniejszenia maksymalnego tadunku, jesli bedzie to
wymagane bezpieczenistwem przelotu. Kapitan Statku
Powietrznego ma petng swobode w zakresie przygotowania
Statku Powietrznego do lotu, decyzji czy Lot ma by¢ podjety
lub przerwany po rozpoczegciu, jakiejkolwiek zmiany trasy,
miejsca lgdowania oraz wszystkich innych spraw
zwigzanych z eksploatacja Statku Powietrznego, a
Czarterujacy akceptuje wszystkie takie decyzje jako
ostateczne i wigzgce.

3.3 Wszyscy pracownicy naziemni i operacyjni, w tym
personel kabinowy, sg upowaznieni do przyjmowania
polecerr wytacznie od Przewoznika, chyba ze wczes$niej
uzyskano od Przewoznika pisemng zgode na to, aby
okreslone instrukcje mogly by¢ przyjmowane od
Czarterujacego.

3.4 Broker moze wedlug wiasnego uznania i bez
wczesniejszego powiadomienia zastapi¢ Statek Powietrzny
i/lub Przewoznika, na taki sam lub podobnej klasy statek
powietrzny i przewoznika, o ile to mozliwe; a taki zamienny
statek powietrzny i zamienny przewoznik beda na potrzeby
niniejszej Umowy uznawane za Statek Powietrzny i
Przewoznika.

4. DOKUMENTY PRZEWOZOWE

Czarterujacy przekaze petng liste zawierajgcg nazwiska,
imiona, date urodzenia, numer oraz date waznosci
paszportu/dowodu osobistego wszystkich pasazerow i
specjalne informacje (np. specjalna pomoc, specjalne
positki itp.) na pismie na adres
sales@aerochartersolutions.com nie pdzniej niz 96 godzin
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przed uzgodnionym czasem wylotu. Nieprzestanie
wymaganych informacji bedzie skutkowaé odmowg wejscia
na pokfad.

Kazdy Pasazer musi spetni¢ okreslone prawem niezbedne
wymogi do odbycia lotu. Wszyscy Pasazerowie
zobowigzani sg posiada¢ niezbedne dokumenty podrézy tj.
dokument tozsamosci (dowod osobisty, paszport - zgodnie
z wymaganiami kraju docelowego), wizy, jesli sg wymagane
oraz inne dokumenty, jesli konieczne do wjazdu w kraju
docelowym. Jezeli na poktad samolotu zabierane sg
zwierzeta rowniez muszg posiada¢ paszport oraz aktualny
wykaz koniecznych szczepieri. Niespetienie powyzszych
warunkéw wigze sie z mozliwym brakiem wpuszczenia
pasazerébw w kraju docelowym lub jako niestawienie sie
Czarterujacego na lot.

Osoby bedgce w trakcie specjalistycznego leczenia,
przewlekle chore, zazywajgce regularnie leki, bedace po
operacji czy wypisie ze szpitala w okresie krétszym niz 14
dni przed wylotem jak rowniez kobiety w cigzy zobowigzane
sg powiadomi¢ o tym fakcie Brokera oraz posiada¢ wazne
zaswiadczenia lekarskie stwierdzajace brak
przeciwwskazan do odbycia podrézy lotniczej. W przypadku
braku przekazania tych informacji przedstawicielowi
Brokera i wystapieniu przeciwwskazan do odbycia podrozy
lotniczej, Broker nie odpowiada za skutki zdrowotne
mogace wystgpi¢ w trakcie przelotu oraz jest zwolniony z
wszelkiej odpowiedzialnosci prawnej zwigzanej z powyzszg
sytuacjg. Osoba ta podrézuje na wtasnag odpowiedzialno$é
i zrzeka sie wszelkich roszczen spowodowanych
wystgpieniem nagtych przypadkéw
medycznych/zdrowotnych. W  sytuacji  wykonywania
nieprzewidzianych wczes$niej miedzyladowan, przedtuzenia
lotu, zmiany trasy czy miejsca docelowego lgdowania
Czarterujacy zobowigzuje sie pokry¢ wszelkie koszty
wynikte z powodu wystgpienia nieprzewidzianych sytuacji
zdrowotnych.

5. CZASY LOTOW, ZALADUNEK | WEJSCIE NA
POKLAD

5.1 Czarterujgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za
zapewnienie, ze pasazerowie i ich bagaze przybeda do
okreslonego punktu odprawy na lotnisku wylotu na tyle
wczesnie, aby mogli zosta¢ przewiezieni na dowolnym
Locie. W przypadku, gdy ktorykolwiek pasazer
Czarterujgcego nie przybedzie na czas, aby zosta¢
przewiezionym na Lot, Broker nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci wobec Czarterujgcego ani wobec
takiego pasazera. Broker nie jest zobowigzany do
podejmowania jakichkolwiek alternatywnych dziatan dla
takiego pasazera. Jesli Przewoznik, wedtug witasnego
uznania, zorganizuje przew6z takiego pasazera na
pbzniejszy lot, Czarterujgcy zaptaci Brokerowi na zgdanie
dodatkowg kwote, ktérg Broker moze okresli¢ dla kazdego
takiego pasazera w celu pokrycia odpowiednich kosztéw
poniesionych przez Przewoznika i Brokera.

5.2 W przypadku opdznienia, odstgpstwa lub zmiany trasy
jakiegokolwiek lotu z winy lub na zyczenie Czarterujgcego,
Czarterujacy ponosi petng odpowiedzialno$é za wszelkie
zakwaterowanie, positki, napoje, transport lub jakiekolwiek
inne dodatkowe koszty, wydatki, straty, szkody Ilub
zobowigzania jakiegokolwiek rodzaju poniesione w
odniesieniu do pasazerow Czarterujgcego, gdziekolwiek i w
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jakikolwiek spos6b one powstana. Wszystkie takie koszty,
wydatki, straty, szkody lub zobowigzania poniesione przez
Brokera zostang zwrécone Brokerowi przez Czarterujgcego
na zadanie.

5.3 W przypadku odmowy wjazdu ktéregokolwiek pasazera
Czarterujgcego na jakiekolwiek lotnisko docelowe,
Czarterujacy zobowigzuje sie zrekompensowaé Brokerowi,
wszelkie koszy lub wydatki poniesione przez Brokera w
zwigzku z tym (w tym miedzy innymi optatami, karami,
podatkami lub innymi wydatkami natozonymi na
Przewoznika lub Brokera przez jakikolwiek organ
imigracyjny) lub wszelkimi dziataniami dokonanymi przez
Przewoznika i/lub Brokera w celu powrotu takich pasazeréw
do kraju, z ktérego pierwotnie zostali przewiezieni.

5.4 W przypadku, gdy:

® jakakolwiek umowa miedzy Przewoznikiem a
Brokerem w odniesieniu do Statku Powietrznego
zostanie rozwigzana z jakiegokolwiek powodu; lub

e  Statek Powietrzny zostanie zatrzymany (legalnie lub
nie) przez jakakolwiek strone trzecig (w tym, ale nie
wytacznie, przez jakikolwiek organ lotniczy,
lotniskowy, organ przelotu, poprzez zastaw lub
rekwizycje do wynajmu lub w inny sposéb); lub

(] Przewoznikowi zostanie wyznaczony zarzadca,
odbiorca, syndyk lub inna podobna osoba nad catoscig
lub czescia jego majatku lub dziatalnosci (lub
jakiekolwiek zdarzenie analogiczne wystgpi w
jakiejkolwiek jurysdykciji, w ktorej Przewoznik prowadzi
dziatalno$é) i w wyniku tego Przewoznik nie bedzie w
stanie wykona¢ Lotow na tych samych warunkach
kosztowych; lub

(] Przewoznik stanie sie niewyptacalny, wejdzie w
likwidacje dobrowolng lub zostanie przymusowo
zlikwidowany (lub jakiekolwiek zdarzenie analogiczne
wystapi  w jakiejkolwiek jurysdykcji, w ktorej
Przewoznik prowadzi dziatalno$¢); lub

®  Przewoznik, z jakiegokolwiek powodu, nie bedzie
posiadat lub utrzymywat Certyfikatu Operatora
Lotniczego,

wowczas Broker podejmie uzasadnione starania, aby
znalez¢ alternatywnego przewoznika do obstugi takich
lotow, ktére mogg byé dotkniete  wystgpieniem
ktéregokolwiek z powyzszych zdarzen ("Dotkniete Loty"),
na tych samych warunkach kosztowych dla Czarterujgcego.

5.5 W przypadku, gdy Broker nie bedzie w stanie tego
uczynié, Broker zwroci Czarterujgcemu (pod warunkiem, ze
Czarterujacy nalezycie wypetnit swoje zobowigzania
wynikajace z niniejszej Umowy) te cze$¢ Ceny Czarteru
uprzednio zaptaconej przez Czarterujacego, ktéra dotyczy
Dotknigtych Lotéw. W przypadku, gdy Broker bedzie w
stanie zorganizowaé alternatywnego przewoznika do
obstugi Dotknietych Lotdw, ale za dodatkowg optatg, Broker
niezwtocznie powiadomi Czarterujgcego, a Czarterujgcy
bedzie miat opcje czarteru Statku Powietrznego
obstugiwanego przez alternatywnego przewoznika, pod
warunkiem, ze jesli tak wybierze, zaptaci Brokerowi
dodatkowg optate na zagdanie. Jes$li Czarterujacy nie
wybierze tej opcji, Broker (pod warunkiem, ze Czarterujgcy
nalezycie wypetit swoje zobowigzania wynikajgce z
niniejszej Umowy) zwréci Czarterujgcemu te cze$é Ceny
Czarteru uprzednio zaptaconej przez Czarterujgcego, ktora
dotyczy Dotknietych Lotéw, a Broker nie bedzie miat
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dalszych zobowigzan wobec Czarterujgcego w odniesieniu
do Dotknietych Lotow.

6. ZOBOWIAZANIA CZARTERUJACEGO

6.1  Czarterujgcy zobowigzuje sie do petnego
przestrzegania wszystkich przepisow zwigzanych z Lotami
i wszystkich polecern dowodcy statku powietrznego oraz
zapewni takie przestrzeganie ze strony wszystkich swoich
pasazeréw.

6.2 Czarterujgcy zobowigzuje sie  wylaczy¢ z
odpowiedzialnoéci Brokera z wszelkich rosczen, zadan,
zobowigzan, dziatan prawnych, postepowaniami i kosztami
jakiegokolwiek rodzaju wynikajacymi z jakiegokolwiek
naruszenia ze strony Czarterujgcego lub ktéregokolwiek z
jego pasazeréw w zakresie przestrzegania jakichkolwiek
postanowien niniejszej Umowy.

6.3 Czarterujacy bedzie przestrzegacé i zapewni, ze wszyscy
jego  pasazerowie bedg przestrzegaé  wszystkich
obowigzujacych przepisébw celnych, policyjnych, zdrowia
publicznego, imigracyjnych oraz innych prawnych regulaciji
jakiegokolwiek panstwa, do/z ktérego lub nad ktérym Statek
Powietrzny jest lub moze przelatywac.

6.4. Czarterujgcy zobowigzuje sie do zabezpieczenia i
zwolnienia z odpowiedzialno$ci Brokera za wszelkie koszty
i wydatki, ktére Broker lub Przewoznik moze ponies¢ w
zwigzku z koniecznoscig wyptaty odszkodowania zgodnie z
Rozporzadzeniem (WE) nr 261/2004 w odniesieniu do
jakiegokolwiek lotu realizowanego na podstawie niniejszej
Umowy, lub w zwigzku z koniecznoscig zabezpieczenia lub
zwrotu  kosztow i wydatkbw poniesionych przez
przewoznika operacyjnego z tytutu wyptaty takiego
odszkodowania.

7.WYLACZENIE 3
ODPOWIEDZIALNOSCI/ODSZKODOWANIA

7.1 Broker nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec
Czarterujgcego za jakiekolwiek niewykonanie przez niego
lub przez Przewoznika ich odpowiednich zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy, spowodowane sitg
wyzszg, warunkami pogodowymi, sporami pracowniczymi,
strajkami lub lokautami lub jakgkolwiek inng przyczyng poza
kontrolg Brokera lub Przewoznika, w tym wypadkami lub
awarig Statku Powietrznego, jego silnikow lub jakiejkolwiek
innej czesci, badz jakichkolwiek maszyn lub urzadzen
uzywanych w zwigzku z tym.

7.2 Broker nie bedzie uwazany za wykonujgcy jakikolwiek
przew6z, do ktérego odnosi sie niniejsza Umowa, jako
przewoznik.

7.3 Przewoz realizowany na podstawie niniejszej Umowy
podlega warunkom przewozu Przewoznika, w tym jego
Ogo6lnym Warunkom Przewozu. Niniejsza Umowa i
przewdz na jej podstawie w lotach miedzynarodowych
podlega przepisom i ograniczeniom ustanowionym przez
Konwencje o ujednoliceniu niektérych zasad dotyczgcych
miedzynarodowego przewozu lotniczego, podpisang w
Warszawie, Polska, w dniu 12 pazdziernika 1929 r.,
zmieniong Protokotem podpisanym w Hadze, Niderlandy, w
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dniu 28 wrzesnia 1955 r. (zwanej tgcznie "Konwencjg
Warszawskg") i/lub przez zasady i przepisy ustanowione
przez Konwencje Montrealskg o ujednoliceniu niektorych
zasad dotyczgcych  miedzynarodowego  przewozu
lotniczego podpisang w Montrealu w dniu 28 maja 1999 r.
("Konwencjg Montrealska"), ktére to zasady i ograniczenia,
w zakresie, w jakim Konwencja Warszawska i/lub
Konwencja Montrealska majg zastosowanie, beda miaty
zastosowanie do Lotow realizowanych na podstawie
niniejszej Umowy.

Z wyijatkiem przypadkéw wyraznie przewidzianych przez
Konwencje Warszawskg i/lub Konwencje Montrealska,
Broker nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakakolwiek $mier¢
lub obrazenie ciata ani za jakiekolwiek roszczenia
dotyczace $mierci lub obrazen ciata, opdznienia, utraty lub
uszkodzenia bagazu lub tadunku, bez wzgledu na to, czy
wynikajg one z umowy, czy z deliktu, bez wzgledu na to, czy
zostaty spowodowane przez Brokera lub Przewoznika, lub
ich odpowiednich pracownikéw lub agentow, a Czarterujacy
niniejszym zrzeka sie wszelkich praw lub roszczern wobec
Brokera i zwalnia Brokera, jego pracownikdéw i agentéw z
jakichkolwiek takich roszczen, z wyjatkiem przypadkow, gdy
zostaty one spowodowane przez umysine zaniedbanie lub
razgca niedbatos¢ Brokera, jego pracownikéw lub agentow.

8. ROZWIAZANIE UMOWY

Niniejsza Umowa moze zosta¢ rozwigzana natychmiast po
powiadomieniu Czarterujgcego przez Brokera w przypadku
wystgpienia ktéregokolwiek z ponizszych zdarzen:

8.1 Czarterujgcy nie dokona ptatnosci jakiejkolwiek kwoty
naleznej na podstawie niniejszej Umowy w terminie;

8.2 Czarterujacy naruszy ktorekolwiek z innych zobowigzarn
wynikajgcych z niniejszej Umowy, ktére to naruszenie, jesli
moze byé naprawione, nie zostato naprawione w ciggu 14
dni od otrzymania pisemnego powiadomienia od Brokera
wzywajacego do naprawienia tego naruszenia;

8.3  Czarterujgcy  przyznaje na  piSmie  swojg
niewyptacalno$¢ lub staje sie niewyptacalny;

8.4 wszczete zostajg postepowania lub podjete zostajg
jakiekolwiek kroki w celu likwidacji lub rozwigzania
Czarterujagcego, lub w celu powotania zarzadcy,
administracyjnego zarzadcy, powiernika, nadzorcy lub
podobnego urzednika Czarterujgcego lub jakichkolwiek
jego przychodoéw i aktywow, lub Czarterujgcy staje sie
niewyptacalny w rozumieniu obowigzujacych przepisow w
jakiejkolwiek jurysdykcji, w ktorej Czarterujacy prowadzi
dziatalno$¢ lub zamieszkuije;

8.5 wierzyciel obejmuje w posiadanie jakiekolwiek
przychody lub aktywa Czarterujgcego, lub jakiekolwiek
zabezpieczenie stworzone przez Czarterujgcego staje sie
wykonalne, a wierzyciel lub posiadacz zastawu podejmuje
kroki w celu egzekwowania tego zabezpieczenia (w tym bez
ograniczen poprzez powotanie zarzadcy lub
administracyjnego zarzadcy nad jakimikolwiek aktywami
Czarterujacego);
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8.6 Czarterujacy podejmuje jakiekolwiek kroki w celu
zawarcia lub proponuje zawarcie jakiegokolwiek uktadu lub
porozumienia na korzy$¢ swoich wierzycieli;

8.7 Czarterujgcy zawiesza lub zaprzestaje prowadzenia
swojej dziatalnosci gospodarczej;

8.8 ANULOWANIE — Jesli Czarterujgcy chce anulowaé
jakikolwiek lot lub loty, ponizsze optaty za anulowanie
zostang natychmiast zaptacone przez Czarterujgcego
Brokerowi jako uzgodnione odszkodowanie:

®  30% ceny czarteru, jesli anulowanie nastgpi na wiecej
niz 10 dni przed wylotem.

®  50% ceny czarteru, jesli anulowanie nastapi mniej niz
10 dni, ale wigcej niz 96 godzin przed wylotem.

e 100% ceny czarteru, jesli anulowanie nastgpi w ciagu
96 godzin przed wylotem.

® 100% ceny czarteru, jesli lot jest tzw. pustym
przelotem (empty leg) bez wzgledu na to kiedy nastgpi
anulacja.

Uwaga: Sa to og6lne warunki anulowania, ktére mogg sie
nieznacznie ro6zni¢ w zaleznosci od zakontraktowanego
statku powietrznego. Data lotu pozycjonujacego jest
uwazana za date wylotu (moze to nie zawsze by¢ dzien
wylotu Czarterujgcego lub jego pasazeréw okreslony w
Umowie Czarteru, poniewaz czasami konieczne jest
pozycjonowanie dzieri wczesniej, aby umozliwi¢ wczesne
wyloty, wypoczynek zatogi itp.).

9. SKUTKI NARUSZENIA UMOWY

9.1 W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy na mocy
Klauzuli 8, Czarterujacy jest zobowigzany (bez uszczerbku
dla innych praw i $srodkéw zaradczych, jakie moze posiadaé
Broker) do natychmiastowej zaptaty Brokerowi wszystkich
kwot, ktére sg wtedy nalezne i niezaptacone, wraz z
odsetkami maksymalnymi za op6znione ptatnosci, ponadto
Czarterujacy zobowigzuje sie zrekompensowaé Brokera z
wszelkich strat, szkéd, kosztéw, wydatkow, roszczen lub
zobowigzan poniesionymi przez Brokera w wyniku takiego
rozwigzania, a Broker ma prawo zatrzymaé jakakolwiek
zaliczke wptacong przez Czarterujgcego zgodnie z
jakimikolwiek postanowieniami zawartymi w Umowie
Czarterowej.

9.2  Czarterujgcy  zobowigzuje sie  zwolni¢ z
odpowiedzialno$ci Przewoznika i Brokera z wszelkich
roszczen pasazerow Czarterujgcego wynikajacych z
rozwigzania Umowy.

10. WARUNKI OGOLNE

10.1 Czarterujgcy wyraza zgode na dostarczenie faktur w
formie elektronicznej jako prawnie wigzacej jak réwniez
wszelkie ustalenia prowadzone drogg elektroniczng (przy
uzyciu e-maila, sms, komunikatoréw internetowych) sa
uznane za wigzace. Strony zgadzaja sie, iz adres mailowy
oraz numer telefonu, ktérego Czarterujgcy uzywa do
prowadzenia korespondenciji, zlecenia organizacji przelotu
oraz uzgodnienia formalnosci i ptatnosci zwigzanej z
organizacjg przelotu uznane sg za prawnie skuteczne do
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doreczen wszelkiej korespondencji, chyba ze w umowie
czarteru postanowiono inaczej.

10.2 Niniejsza umowa oraz wszystkie ewentualne zmiany
wymagajg zachowania formy pisemnej lub dokumentowej
pod rygorem niewaznosci.

10.3. Strony nie ujawnig ani nie wykorzystajg zadnej
informacji dotyczacej niniejszej Umowy, Brokera Ilub
Czarterujacego lub spraw jej dotyczacych, chyba ze bedzie
to niezbedne do prawidtowego wypetnienia ich obowigzkow
wynikajgcych z niniejszej Umowy, bedzie wymagane
przepisami prawa, bedzie wymagane na potrzeby
jakiegokolwiek postepowania sgdowego w zwigzku z
niniejszg Umowa, informacje takie staty sie publicznie
dostepne w sposéb inny niz poprzez ztamanie postanowien
niniejszej Umowy lub w przypadku, gdy druga Strona
wyrazita wczesniejszg pisemng zgode na takie ujawnienie
lub wykorzystanie informacji.

10.4 Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych
osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO). Broker
o$wiadcza, ze dane osobowe Czarterujgcego beda
przetwarzane wytgcznie w celu realizacji umowy

10.5W zadnym wypadku Broker nie bedzie ponosit
odpowiedzialnosci za szkody lub straty posrednie lub
szczegOlne, w tym utrate zysku lub przewidywanej straty
wynikajgcej z wykonania lub niewykonania jakiegokolwiek
lotu lub ktéregokolwiek z jego zobowigzan wynikajgcych z
niniejszej Umowy.

11. JURYSDYKCJA PRAWNA

Niniejsza Umowa podlega i jest interpretowana zgodnie z
prawem Polski, a strony niniejszej Umowy we wszystkich
sprawach dotyczgcych tej umowy niniejszym poddajg sie
jurysdykcji sagdéw powszechnych witasciwych dla siedziby
Brokera. Powyzsze nie powstrzymuje Brokera od sktadania
pozwéw przeciwko Czarterujgcemu przed innym wtasciwym
sgdem.

11.1. Strony podejma probe rozwigzania wszelkich sporow
wynikajgcych z niniejszej Umowy lub z nig zwigzanych
poprzez przyjazne negocjacje migdzy stronami.

11.2 Umowa zostata sporzgdzona w wersji polsko
angielskiej, w przypadku rozbiezno$ci pomiedzy wersjami,
wersjg obowiazujgcg jest wersja polska.

12. PUSTE PRZELOTY / EMPTY LEGS

Realizacja jakiejkolwiek pustego lotu / empty leg zalezy i
podlega nastepujgcym warunkom:

1.  Samolot wykonuje lot z lotniska wylotowego do
lotniska docelowego w celu wykonania powrotu lub
innego czarteru stamtad; lub

2. Samolot wykonuje lot przychodzacy, a nastepnie
powraca z lotniska do swojej bazy lub innego miejsca.
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W przypadku odwotania, z jakiegokolwiek powodu, powrotu
lub innego czarteru, o ktbrym mowa w punkcie 1 powyzej,
lub w przypadku odwotania, z jakiegokolwiek powodu, lotu
przychodzgcego, o ktérym mowa w punkcie 2 powyzej,
Pusty lot / empty leg nie moze byé zrealizowany, a Broker
nie bedzie miat zadnych zobowigzan wobec Czarterujgcego
w tym zakresie, z wyjgtkiem zwrotu Ceny Czarteru.

13. ZWROTY

W przypadku gdy Czarterujgcy pragnie odwota¢ jakikolwiek
lot lub loty, obowigzujg optaty za odwotanie, ktére moga
wynosi¢ od 10% do 100% kosztu lotu. Prosimy o
odniesienie sig¢ do konkretnego kontraktu w celu uzyskania
doktadnych informacji dotyczacych odwotan i warunkéw
zwrotu pieniedzy dla kazdej indywidualnej rezerwaciji.

W przypadku gdy Broker nie jest w stanie przeprowadzi¢
lotu, Broker zwréci Czarterujgcemu takg cze$¢ Ceny
Czarteru wczesniej optaconej przez Czarterujgcego, ktora
dotyczy dotknietych lotéw (pod warunkiem spetnienia przez
Czarterujacego jego obowigzkow).

W przypadku gdy Broker jest w stanie zorganizowac
alternatywnego  przewoznika do  przeprowadzenia
dotknietych lotéw, lecz tylko za dodatkowg optata, Broker
niezwtocznie powiadomi Czarterujgcego, a Czarterujgcy
bedzie miat opcje wynajecia samolotu obstugiwanego przez
alternatywnego przewoznika, pod warunkiem, ze jesli tak
postanowi, zaptaci Brokerowi takie dodatkowe koszty na
zgdanie. Jesli Czarterujgcy nie podejmie takiej decyzji,
Broker zwréci Czarterujgcemu takg czes¢ Ceny Czarteru
wczesniej optaconej przez Czarterujgcego, ktéra dotyczy
dotknigtych lotéw, i woéwczas Broker nie bedzie miat
dalszych zobowigzan wobec Czarterujgcego w odniesieniu
do dotknietych lotow. Czarterujacy zobowigze si¢ do
zwolnienia Brokera z odpowiedzialnosci z wszelkich
roszczen  jakichkolwiek pasazeréw  Czarterujgcego
wynikajacych z takiej zmiany, odwotania, niedostepnosci
lub niewykonania, przy czym je$li Broker otrzyma
jakiekolwiek zwroty od Przewoznika dotyczace takich
zmienionych, odwotanych lub niewykonanych lotow lub
niewykorzystanych miejsc, ktére zostaty juz optacone przez
Czarterujacego, Broker zwr6ci taki zwrot Czarterujgcemu
(pod warunkiem, ze Czarterujgcy nalezycie spemit swoje
zobowigzania wynikajgce z niniejszej Umowy).

14. INNE

Aero Charter Solutions Sp. z 0.0. (Broker) jest po$rednikiem
w czarterze lotniczym, ktéry organizuje czarterowy transport
lotniczy jako posrednik w przewozie lotniczym. Czarterujacy
niniejszym zatrudnia i mianuje Brokera na swojego
upowaznionego agenta na warunkach niniejszej umowy w
celu organizacji ustug czarteru lotniczego przez
zewnetrznych certyfikowanych przewoznikéw lotniczych
dziatajacych zgodnie z przepisami i regulacjami
Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa Lotniczego (EASA)
lub ich odpowiednikéw zagranicznych organéw lotnictwa
cywilnego. Broker bedzie zawiera¢ umowy dotyczace ustug
przewozowych wytacznie z przewoznikami lotniczymi,
ktérzy posiadaja wytgcznag kontrolg operacyjng nad lotami
zorganizowanymi przez Brokera. Czarterujgcy o$wiadcza,
ze jest Swiadomy, ze Broker nie jest przewoznikiem
lotniczym i nie posiada kontroli operacyjnej nad zadnym
samolotem ani lotem czarterowym. Przed rozpoczeciem
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jakiegokolwiek czarterowego transportu lotniczego na
podstawie niniejszej umowy, Czarterujacy zostanie
poinformowany przez Brokera o trasie lotu, numerze
rejestracyjnym samolotu lub numerze/rach lotu, oraz na
zgdanie, o prawnej nazwie Przewoznika (i innej nazwie, pod
jaka przewoznik lotniczy wystepuje publicznie).
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DODATEK 4-C ROZPORZADZENIA 2015/1998
WYKAZ PRZEDMIOTOW ZABRONIONYCH DO PRZEWOZU PRZEZ PASAZERA W BAGAZU KABINOWYM

Bez uszczerbku dla majgcych zastosowanie zasad bezpieczenstwa nastepujace przedmioty nie moga byé wnoszone przez
pasazeréw do stref zastrzezonych lotniska ani na poktad statku powietrznego:

a) pistolety, bron palna i inne urzgdzenia wystrzeliwujgce pociski — urzgdzenia nadajgce sie lub wygladajgce na nadajace sie do
uzycia w celu spowodowania ciezkiego obrazenia ciata przez wystrzelenie pocisku, w tym:

— bron palna wszystkich rodzajow, taka jak pistolety, rewolwery, karabiny, strzelby,

— zabawki w ksztatcie broni, repliki i imitacje broni palnej, ktore mozna pomyli¢ z prawdziwg bronia,

— czesci sktadowe broni palnej, z wyjatkiem celownikéw teleskopowych

— bron pneumatyczna i na CO 2, taka jak pistolety, bron $rutowa, karabiny i bror kulkowa,

— pistolety sygnatowe i pistolety startowe,

— tuki, kusze i strzaty,

— urzadzenia do miotania harpunéw i wtdczni,

— proce i katapulty;

b) urzadzenia do ogtuszania — urzadzenia przeznaczone specjalnie do ogtuszania lub unieruchamiania, w tym:

— urzadzenia do porazania, takie jak paralizatory, tasery i patki paralizujace,

— urzadzenia do ogtuszania i uboju zwierzat,

— neutralizujgce i obezwtadniajgce substancje chemiczne, gazy i aerozole, takie jak gazy obronne, gazy pieprzowe, rozpylacze
kwasu, gazy fzawigce i aerozole odstraszajace zwierzeta;

¢) przedmioty z ostrym zakoriczeniem lub ostrg krawedzig — przedmioty z ostrym zakoriczeniem lub ostrg krawedzig nadajgce
sie do uzycia w celu spowodowania cigzkiego obrazenia ciata, w tym:

— przedmioty przeznaczone do ragbania, takie jak siekiery, topory i tasaki,

— czekany i szpikulce do lodu,

— ostrza do maszynek do golenia,

— noze do ciecia kartonow,

— noze o dtugosci ostrza powyzej 6 cm,

— nozyczki o dtugosci ostrzy powyzej 6 cm mierzonych od punktu potgczenia obrotowego,

— wyposazenie wykorzystywane do sztuk walki z ostrym zakoriczeniem lub ostrg krawedzig,

— miecze, szpady i szable;

d) narzedzia robocze — narzedzia nadajace sie do uzycia w celu spowodowania ciezkiego obrazenia ciata lub zagrozenia dla
bezpieczernstwa statku powietrznego, w tym:

— tomy stalowe,

— wiertarki i wiertta, w tym bezprzewodowe przeno$ne wiertarki elektryczne,

— narzedzia z ostrzem lub trzonkiem o dtugosci powyzej 6 cm nadajgce sie do uzycia jako bron, takie jak Srubokrety i diuta,
— pity, w tym bezprzewodowe przeno$ne pity elektryczne,

— lampy lutownicze,

— pistolety do wstrzeliwania kotkow i gwozdzi;

e) tepe narzedzia — przedmioty nadajace sig do uzycia w celu spowodowania ciezkiego obrazenia w razie ich wykorzystania do
uderzenia, w tym:

— kije do gry w baseball i softball,

— paiki, takie jak patki gumowe, patki metalowe pokryte skorg i patki policyjne,

— wyposazenie wykorzystywane do sztuk walki;

f) materiaty i urzgdzenia wybuchowe oraz substancje i urzadzenia zapalajgce

— materiaty i urzadzenia wybuchowe oraz substancje i urzgdzenia zapalajgce nadajace sie lub wygladajace na nadajace sie do
uzycia w celu spowodowania ciezkiego obrazenia ciata lub stworzenia zagrozenia dla bezpieczeristwa statku powietrznego, w
tym:

— amunicja,

— sptonki,

— zapalniki i lonty,

— repliki badz imitacje urzadzen wybuchowych,

— miny, granaty i inne wojskowe urzadzenia wybuchowe,

— fajerwerki i inne materiaty pirotechniczne,

— granaty dymne i naboje dymne,

— dynamit, proch strzelniczy i plastyczne materiaty wybuchowe.

DODATEK 5-B ROZPORZADZENIA 2015/1998
WYKAZ PRZEDMIOTOW ZABRONIONYCH DO PRZEWOZU PRZEZ PASAZERA W BAGAZU REJESTROWANYM

Nastepujgce przedmioty nie mogg byé przewozone przez pasazerdéw w bagazu rejestrowanym:

— materialy i urzgdzenia wybuchowe oraz substancje i urzgdzenia zapalajace

— materialy i urzgdzenia wybuchowe oraz substancje i urzgdzenia zapalajace nadajgce sie do uzycia w celu spowodowania
ciezkiego obrazenia ciata lub stworzenia zagrozenia dla bezpieczenstwa statku powietrznego, w tym:
— amunicja,

— sptonki,

— zapalniki i lonty,

— miny, granaty i inne wojskowe urzadzenia wybuchowe,

— fajerwerki i inne materiaty pirotechniczne,

— granaty dymne i naboje dymne,

— dynamit, proch strzelniczy i plastyczne materiaty wybuchowe.
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